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 میبسم الله الرحمن الرح

  

 یفردانی و ارتباطات م ی رضو یزندگ 

 1مقدس   ینی مب دی مج

  دهیچک 

قرار   یگران علوم اجتماع مورد توجه پژوهش  شی از پ  ش یاست که امروزه ب یاز مقولات  ی ک ی یسبک زندگ 
به   تواندی حسنه، م  یهااسوه   یو سبک زندگ   میدربرداشتن تعال لی به دل عه یش  یی گرفته است. مجامع روا 

توجه معصومان   وردم یهااز حوزه  یک یرا ارائه دهد.   ینینو  یهاعرصه، طرح   نیدر ا ی غن  یعنوان منبع
 بوده است.   یفرد انی السلام ، ارتباطات م هم ی عل

 یفرد ان ی ارتباطات م ۀدر حوز  یآرمان  یسبک زندگ  یهاسته ی پرسش بپردازد که با ن یبه ا کوشدی نوشتار م  نیا
کوشش شده است با در    ،یپرسش اصل نیبه پاسخ ا دنیرس  یبرا  ست؟یالسلام چ هیاز منظر امام رضا عل 

  ق،یتحق  ن یشود. در ا انده ی عرصه، بازنما ن یدر ا ی رضو   یسبک زندگ  ،یل یـ تحل  ی گرفتن روش اسناد شیپ
و در ادامه، پس از    شودی م  نییتب یفرد  ان یوارتباطات م   یبحث سبک زندگ  ،ینخست در چارچوب مفهوم 

نوع از ارتباط   نیدر ا یو سلب  یجاب یا  یهنجارها ،یفرد ان ی در ارتباطات م تیاولو  ی دارا  یهابرشمردن گروه 
 .  شود ی م ان یالسلام ب  هیامام رضا عل  ث یبر احاد دی با تأک

 ارتباطات.   ،یفرد ان یالسلام ، ارتباطات م   هیامام رضا عل   ،ی: سبک زندگ دواژگانی کل

 مقدمه 

علوم    شمندانی از گذشته مورد توجه اند  شیب ر،ی اخ یهااست که در دهه یاز مقولات  ی ک ی یسبک زندگ 
 صورت   یکردهایو رو هاف ی قرار گرفته است. هر چند تعر یاجتماع 

  ت یاکثر رش یکه مورد پذ افتی دست  یبه نقاط اشتراک توانی متفاوت است، اما م ی گرفته به سبک زندگ 
  رد،یانجام گ  یگوناگون  یهازه یبا انگ  تواند ی در هر جامعه م ی شناسان است. مطالعه درباره سبک زندگ جامعه 

 
 فرهنگ و ارتباطات.   یدکتر یو دانشجو   هیطلبه درس خارج حوزه علم 1
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  جادیا  ران،یا یانقلاب اسلام  دف                        عمدتا  از آن روست که ه ران،یدر ا یمطالعه در مورد سبک زندگ  ت    ی  اما اهم
ن نو    نیبا ا 1. رودی هر تمدن به شمار م یو اصل  ی افزاربه مثابه بخش نرم  یاست و سبک زندگ   یاسلام  نی         تمد 

ن داشت.   ی بقا ا ی ییدا ی به پ ی دی ام  توانی حوزه وجود داشته باشد، نم ن یدر ا  ی بی که آس یوصف در صورت               تمد 
مباحث   نیتری ادیاز بن  ی ک ی                           و شناخت عوامل مؤث ر بر آن،  ی انجام مطالعه درباره ابعاد سبک زندگ  نیبنابرا 
ن  یزیرطرح  یبرا  ی نظر  .  رودی به شمار م یاسلام  نینو       تمد 

  ی خاص دارد، چراکه انسان موجود ی گاهیجا یفرد ان ی ارتباطات م   ،یدر سبک زندگ  ل یعوامل دخ  ان یدر م 
السلام    هیها در سرشت او بوده است. امام رضا علانسان گریارتباط با د نش،یالطبع است و از بدو آفر ی مدن

 :  دانندیروزانه م  ی از ابعاد زندگ  یک یرا    ین یارتباط با برادران د  زین

ه دوا أن 
         إجت 
: ساع ة  م نه  ل م ناجاة  الل ه       کون  ی                             ز مان کم أرب ع  ساعات 

ر ة                                   ل م عاش 
مر الم عاش  و ساعة                 ِ  و ساع ة  لِ 
                      

           
ات کم و ب هذ ه    ها ی                               الباط ن  و ساع ة  ت خل ون  ف   ی         ل کم ف           خل صون  ی و         وب کمی   ع             ع ر ف ون  ی    ن  ی                          الإخوان  و الث قات  و ال ذ

                 ل ل ذ 
      

اع    2               الث لاث  ساعات؛                ت قد رو ن ع ل ی     ة          الس 

معاش؛    نی: زمانی برای مناجات با خدا؛ زمانی برای تأمدی کن  میتان را به چهار بخش تقس که زمان  د یبکوش 
شناسانند و در دل شما را دوست  را به شما می   تانی هاب یزمانی برای معاشرت با برادران و معتمدانی که ع

را به دست    گریدادن سه بخش د جامان  ی یهای حلال که با بخش چهارم توانا                            دارند و ساعتی برای کسب لذ ت
 .  دیآور می 

وجود دارد، اما وجود   یفرد ان ی امکان ارتباط م  زی( نحی معاش و کسب لذت حلال )تفر نیالبته در زمان تأم 
  فی از وظا یک یرا به عنوان   ین یالسلام معاشرت با برادران د ه یرو امام عل نیاز ا  ست،ی ن  یارتباط قطع نیا

 کرده است.   فیتعر

السلام بهره    همی عل  تی باهل   ثیو احاد د یاز قرآن مج  دیبا ،یفرد ان ی به دست آوردن نظام ارتباطات م یبرا 
ک به ثقل   هم یعل  تیباز اهل  یفراوان  ات یبود. روا  م یبه دور خواه یی از هر گونه خطا ن،ی                            برد، چراکه با تمس 

 
 گاهی(«، پا7/1391/ 23) یدر جمع جوانان استان خراسان شمال یمقام معظم رهبر اناتی»ب ،یاخامنه  یعل دیس 1

 . یاخامنه  یعل دیس ی            الل ه العظم ت یدفتر حفظ و نشر آثار آ یرساناطلاع
 .  346، ص75بحار الِنوار، ج 2
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کتاب   72و   71 یاز آنها در جلدها  ینقل شده است که بخش یفرد ان یالسلام درباره معاشرت و ارتباطات م 
مطلوب   وهی به ش زین  ین یشده است. عالمان بزرگ د ی بحار الِنوار، تحت عنوان »کتاب العشره« گردآور 

اند که از  به نگارش درآورده  نهیزم   نیرا در ا  یاند و آثار توجه داشته  ین یبرادران د انی معاشرت و ارتباطات م 
 صدوق است.   خی جمله آنها کتاب مصادقة الاخوان ش

  نییتب ،یفرد ان یارتباطات م   ۀدر حوز  ی مطلوب رضو  یاز سبک زندگ  ی شده تنها بخشنوشتار تلاش   ن یدر ا
نظام    یمقدمه طراح  تواندی م ،یفرد ان ی ارتباطات م ۀ در حوز  یسبک زندگ  یامر گذشته از ارتقا   نیشود. ا

حاکم بر ارتباطات، در   عد از اصول و قوا   یار یفراهم آورد، چراکه بس  زی( را ن یا)رسانه  یارتباطات جمع
 مشترک است.    یو ارتباطات جمع یفرد ان یارتباطات م 

 ی . چارچوب مفهوم1

   ی الف. سبک زندگ 

از صد سال است، اما در سه دهه    شیب  یاسابقه  یدارا  ی علوم اجتماع  اتیدر ادب   یاگرچه مفهوم سبک زندگ 
دانشمندان   ان ی                  مفهوم مجددا  در م  ن یدر جهان، ا یمصرف   یهاجوامع و فرهنگ  ی ریگزمان با شکل هم  ریاخ

برخوردار شده   یت خاصی           ( از جذ اب یشناسان و محققان مطالعات فرهنگ جامعه ژهی)به و یعلوم اجتماع 
 1است. 

متفاوت صورت گرفته    یساز دوگونه برداشت و مفهوم  یاز مفهوم سبک زندگ  ،یشناس جامعه اتیدر ادب 
 است:  

  ی است، سبک زندگ  2جامعه« لی و با سطح تحل یشناخت جامعه  یکرد یبرداشت که »رو نیبرداشت اول: در ا
.  ستندیها مورد توجه ن نگرش   وها و ارزش   شودی م  فی تعر یمصرف   یو رفتارها ت ی                    عموما  بر اساس فعال 

طبقه   ن ییتع  یبرا  یافراد جامعه است که به عنوان شاخص یمصرف  یهات ی منظر، فعال نیاز ا یسبک زندگ 

 
نامه سبک  آنها«، پژوهش ی اسیس یهاو دلالت  یرانیجوانان ا انیجهان وطنانه در م یزندگ یها»سبک  ،یمحمود شهاب 1

 . 44ص ،یزندگ
  ،یو سبک زندگ نید ،یکن یمهد دی. نک: محمد سع دانندیم یـ جمع  یفرد کرد،ی رو نیرا در ا لیسطح تحل یبرخ 2

 . 126ص
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  دهی و وبر د ملیمانند وبلن، ز کی کلاس  پردازانهیدر آثار نظر ی نظر  یبندصورت ن ی. ارود ی به کار م یاجتماع 
 1. شودی م

 خود بر دو قسم است:   کرد یرو نیا

  ایها که براساس آن، افراد جامعه به گروه  ی اجتماع  یقشربند ای  یبندگروه  یبه عنوان نوع  ی . سبک زندگ 1
به   کا یمعروف دهه شصت جامعه آمر ی مانند قشربند  شوند؛ی م م یمشابه، تقس  یسبک زندگ   یدارا  یقشرها

 . هاتل ی و ب  های پی جوانان به ه  ی دسته بند ای  نانینش و مرکز نانینش حومه  یسبک زندگ 

که عبارت است از شناخت طبقات و اقشار   ی قشر اجتماع ا یبه عنوان »شاخصه« طبقه  ی. سبک زندگ 2
  لن یمانند آنچه و  ؛یمختلف زندگ  یهادر سبک  زشانی تما ای اشتراک   زانیمختلف جامعه بر اساس م   یاجتماع 

  ی سو فرانسه از   عهجام  یبنددر طبقه  یکاربرد سبک زندگ  ای آسا گفته است تن ۀطبق  یدر مورد سبک زندگ 
 2. زیدر کتاب تما و یبورد

  ی اما در حالت دوم، قشرها شود،ی انجام م   یدیجد یقشربند  ،یدرحالت نخست، بر اساس سبک زندگ 
 . رد یگی صورت نم  یدیجد  یو قشربند  شوند ی بهتر شناخته م شانی موجود، بر اساس سبک زندگ   یاجتماع 

  شیروز به روز افزا  یاجتماع  یهال ی تحل یآن برا  ت    ی  که اهم  یبرداشت از سبک زندگ  ن یبرداشت دوم: ا
  نیدر ا ی فرد« است. منظور از سبک زندگ  ل یو با سطح تحل  گرا ت یو هو  یشناخت روان  یکرد ی»رو ابد،یی م

دال بر   ،یسبک زندگ  تر،ساده   انیافراد است؛ به ب  ی ها و رفتارهاها، نگرش از ارزش  یامجموعه کرد،یرو
و   یزندگ   لی ها، عادات، وساها و ارزش نگرش  ،ین یباست که جهان  یمطلوب از زندگ  یفرد  ی الگوها

 . رد یگی اوقات فراغت و مصرف را در برم   ،یروابط اجتماع  یالگوها  نیچنهم

  ی به جهان اطرافش معرف  ی سبک زندگ   قیاست و شخص خود را از طر گرانهان ی اغلب ب یسبک زندگ 
ها و رفتارها(، اعمال و کردارها  ها )انتخاب لباس چهره قیاز طر یبدان معناست که سبک زندگ  نی. اکندی م

 
و   یزی رنامه برنامه فصل «،یدر سبک زندگ نی»تعارض فرزندان با والد ،یخسروشاه ی صبور ب یو حب دفر یسع  دیسع  1

 . 70، ص7شماره  ،یتوسعه رفاه اجتماع
 .  181ص  ،یو سبک زندگ نید ،یکن یمهدو دیمحمد سع  2
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مقاله با   نیا 1شود. ی م انیانتخاب دوستان ب  ی و حت ی زندگ   لی انتخاب وسا ا ی( یفراغت  یهات ی)انتخاب فعال 
 ارتباط دارد.    یبرداشت دوم از مفهوم سبک زندگ 

  رسدی دوم، فرد است. به نظر م  کرد یاول، جامعه و در رو کرد یدر رو لی همان گونه که گذشت، سطح تحل
رسانده است؛ به عنوان   یحوزه را به مبهم بودن مفهوم سبک زندگ  ن یمحققان ا ینکته، برخ  نیعدم توجه به ا

 :  دیگو ی م  درستونیف  ک ینمونه ما

محدود    یمعنا کی  یاصطلاح دارا  نیدر حال حاضر مبهم است. اگرچه ا ی اصطلاح سبک زندگ 
معاصر   ی خاص در درون فرهنگ مصرف  ی منزلت یها گروه  زیمتما یاست که به سبک زندگ  ی شناختجامعه 

گاه  یخوداظهار  ت،یفرد  ی واژه به معنا  نیاما ا کند،ی اشاره م هست. بدن، لباس،   زی مند ن سبک  یو خودآ
انتخاب مقصد   ل،ی ، اتومبخانه ،یدن یو نوش  ی خوراک  حاتی ترج  ،یفراغت یهات یصحبت کردن، فعال  نحوه 

 2کننده دانست. مصرف  ۀذائقه و سبک مورد علاق  تیفرد   یهاشاخص   دیرا با نهای ا ریو نظا  لاتیگذران تعط

 :  دیگوی م  ،یدر مطالعه سبک زندگ  ل یسطح تحل   کی با اشاره به لزوم تفک  زین  لی مک کوا 

آن است.    لی تحل یکردن سطح مناسب برا  دا یپ ،یمشکلات مربوط به مفهوم سبک زندگ  نیتری از اصل یک ی
  یها(، سطح تفاوت یالملل  نیاند: سطح کل جامعه )ب سه سطح متفاوت را مشخص کرده گل یو م   وهانسونی

 درون  

  ی      تجل   ،یزندگ   یهاسبک ،یمعتقدند که در سطح فرد  نانی. ایسطح فرد  تیها و در نها جوامع و فرهنگ 
  نیشتریو خاص آنهاست. ب  ی شخص  یو فرهنگ ی اجتماع  یهات یهو  دنیآفر یافراد برا  یهای بلندپرواز

است. در   ده یانجام   یمتضاد  جی                            جامعه( بوده و غالبا  به نتا کیدر سطح دوم ) ی کاربرد مفهوم سبک زندگ 
 3وجود دارد.  یزندگ  یها                                 احتمالا  به تعداد افراد مردم، سبک   زیسطح سوم ن 

ها، »مصرف« است.  واژه نیاز پربسامدتر  یک ی ،یواژه مصرف: در مباحث سبک زندگ  ی مفهوم  یبازشناس
  ی زندگ  یهاسبک  نی ب زیتما ۀ جادکنندی شده، ا ی      متجل   ی که در جوامع مدرن غرب   یمصرف حداقل در شکل

 
گ 1  .  104ص ،یمدرن، ترجمه منصور انصارپست  است یس مر،یو بور زیبنیجان. آ
2 . 83Mike Featherstone, Consumer culture and postmodernism, P  
 .  139منتظر قائم، ص یترجمه مهد ،یشناسمخاطب  ل،یمک کوا  سیدن 3



 

6 

  ۀجامع در با مفهوم مصرف انجام شده است.  یمرتبط ساختن سبک زندگ  ۀنی در زم ی ار یاست. مطالعات بس 
 1فرض شده است.  رییفهم جامعه در حال تغ یمهم برا  یمصرف، شاخص  زین  رانیا

است،    یاقتصاد یی واژه، فاقد بار معنا  نیآن است که ا رد یمورد توجه قرار گ  دیبا انی م  نیکه در ا  ینکته مهم
فرد را شکل   تیهو  ا یو   کندی جدا م  گریکدیرا از  یاجتماع  یهااست که طبقه  یی هابلکه ناظر به همه کنش 

در مطالعات   «یا »مصرف رسانه ای و  « یمانند »مصرف فرهنگ  یسخن گفتن از عبارات نیبنابرا  دهد،ی م
 .  شودی کالا« انجام م  د یو به طور خاص »خر یمباحث اقتصاد  حوزه فرهنگ و ارتباطات، بدون توجه به

 :  سدینو ی خود م  یدر کتاب سبک زندگ  یچن دیو ید

انواع   یو منظور از آن تمام  رودی آن به کار م یمعنا  نیترکتاب در گسترده نیمفهوم مصرف در سراسر ا
  ییهات یاز فعال  ریمردم به کار روند، غ  ت یو هو  های ژگیو  نییتع یبرا  توانند ی است که م  یاجتماع  یهات یفعال 

 2امرار معاش انجام دهند.  یکه ممکن است مردم برا 

  ی سبک زندگ  یبرا   یمصرف« را معادل ی نکته، عبارت »الگو   نیبا توجه به هم  زیشناسان ن جامعه  یبرخ 
 اند:  دانسته 

  ی رفتار   یالگوها یسبک زندگ  ،یعموم  فی دانست، در تعر یمعادل سبک زندگ  توانی مصرف را م ی الگو 
 3. گرندی کدیاز  ی اجتماع یهاهستند که جداکننده گروه 

  یدر مباحث سبک زندگ  ی شناختو روان  ی شناختجامعه کرد یدو رو یو غلبه گفتمان حاتیتصر نیبا وجود ا
  کیسخن نگفت که واژه مصرف را به حوزه اقتصاد نزد  هادگاه ید یاز برخ   توانی نم ،یدر علوم اجتماع 

 اند.  کرده

 
در مراکز   یفرودست شهر یهاگروه  یو زندگ یزنپرسه ؛ییزوا زیو تما زیتما کیالکتی»د ،ییو محمد رضا یعباس کاظم 1

 .  2، ص1شماره   ،یفرهنگ  قاتینامه تحقتهران«، فصل  دی خر
 . 26ص  ان،ی ترجمه حسن چاووش ،یسبک زندگ ،یچن دی و ید 2
نامه جوان و رسانه، شماره  دختران جوان« )مصاحبه(، فصل  یمصرف  ینقش رسانه در الگو  ی»بررس  ،ییذکا دیمحمد سع  3
 . 36، ص7
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 کرد و گفت:   فی کالا تعر  دیخر ی را بر اساس الگو  ی بار، سبک زندگ  نی اول   یبرا  ۱۹۶۳در سال  زریل

  ق،یکه بدان طر یاوه ی است... ش ی گروه اجتماع ای جامعه  زیمتما یزندگ   ۀو ی دال بر ش یسبک زندگ 
کننده  بازتاب  شود،ی شده مصرف م ی داریخر یکالا  قیکه بدان طر یاوه یو ش   کندی م  دیکننده خرمصرف 

 1کننده در جامعه است. مصرف  یسبک زندگ 

  یبا مفهوم سبک زندگ  یاز منظر اقتصاد یمصرف، تا حدود  ی الگو   ۀدر خلال مطالع ز یوبلن ن  نیتورشتا
 2برخورد کرده است. 

استفاده شده   یل یبه عنوان ابزار تحل  یکه در آن از سبک زندگ   یتجرب ی بخش اعظم کارها گر،ید ی از سو 
به  دهند،ی مصرف« و »اوقات فراغت« مورد استفاده قرار م  ی »الگو  ۀمفهوم را نسبت با دو مقول   نیاست، ا

چنان که  هم 3کرد،   مداد قل ی سبک زندگ   لی و تشک   نییتع ی اصل  یهادو را مؤلفه نیا توانی که م  یاگونه
  ی الگو  ز یلامونت و همکارانش ن

  یوصف، اگر مفهوم »مصرف« به تمام ن یبا ا 4. دانندی م ی شاخص سبک زندگ   نیو مصرف را بهتر حیتفر
و   ح یتفر ۀدارد که مقول  یاست، چه لزوم  یاقتصاد  ییو فاقد بارمعنا شود یاطلاق م  یزندگ  یهات یفعال 

بر آن باشد که واژه مصرف، به صورت   ی دیمؤ  تواندی م  ی جداانگار  ن یشود؟ ا ک ی اوقات فراغت از آن تفک 
 5هست.  زین  یاقتصاد یی اپنهان دربردارنده معن 

باورند که پس از   نیاند و بر اپرداخته یبه مطالعه سبک زندگ  هیزاو نیاز هم   زین  ی رانیگران ااز پژوهش  یبرخ 
هرم   ،ییکایآمر  یبه نام سبک زندگ  ی مفهوم ی ریگاساس شکل   ،یشناختو روان   یشناخت جامعه کرد یدو رو

 
 .  180ص ،یمصرف و سبک زندگ ،یمحمد فاضل 1
 .  82همان، ص 2
 . 60، ص46نامه سوره، شماره چند سال دارد؟«، ماه  ی»سبک زندگ ،یسجاد صفار هرند 3
4 M. Lamont and other’ “Cultural and moral boundaries in the United states: structural 

position, geographic location and lifestyle explanations” journal of empirical research on 
literature, the media and the arts, P. 31.  

بخش   کی یسازبرجسته  لیمضاف بر واژه مصرف، به دل  حی ارت و ذکر واژه تفردو عب نی عطف کردن ا م ییمگر آنکه بگو  5
 از مصرف است. 
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  یشناخت روان   یادهیپد ران،یهرم هرچند که در ا نیشد. ا ی طراح 1970مازلو است که در دهه   یازهاین
آنچه که به   نیبوده است، بنابرا  یست ی تالینظام کاپ  یبقا یبرا  ی مقوله اقتصاد کیاما در واقع   شود،ی م ی ابیارز

 1شده است.  یطراح  کایآمر کیاقتصاد استراتژ یکاربردها  یمصطلح شده، برا  رانیدر ا ینام سبک زندگ 

  کرد یو رو  میکالا« فروکاه دی»خر یعنیخاص و محدود آن   یبه هر حال، چه واژه مصرف را به معنا
عام و   ی و چه واژه مصرف را به معنا م ییفزا یب یبه مقوله سبک زندگ  دیجد کرد ی رو کی را به مثابه   یاقتصاد

  دیبا م،یگفته قرار دهشی پ کرد یو آن را در بطن دو رو  می گسترش بخش «یزندگ  یهات ی»فعال  ی عنی آن  ریفراگ
به شمار   یماع مصطلح در علوم اجت  ی مهم در سبک زندگ  یهااز شاخصه   یک یکالا  دی که خر رفتیپذ
 .  رودی م

 ی فردان یارتباطات م 

و اگر   نامند ی م 2« یفرد ان ی که آن را »ارتباط م رد یگی دو نفر انجام م  نیب  امی گاه تبادل پ ،یدر ارتباطات انسان
شکل   3« یشود، »ارتباط گروه  جادی کلاس ا ک ی انیمانند دانشجو  یشود و گروه   شتریتعداد افراد از دو نفر ب 

 . رد یگی م

و   4ی بدون استفاده از رسانه و به صورت چهره به چهره )اعم از کلام  تواندی م ی و گروه یفرد ان یارتباط م  
افراد گروه   ا یبه فرد  ام یانتقال پ  یبرا  ل یم یو ا  لیمانند تلفن، موبا  ییهااز رسانه   ای و  رد ی( انجام گ 5ی رکلامیغ

 6شود. استفاده  

را   گر یکدی ام یپ رنده،یوجود دارد که در آن مخاطبان پرشمارند و فرستنده و گ ز یاز ارتباط ن ی گرینوع د
  و،یمانند مطبوعات، راد ییهابه مخاطبان از رسانه  ام ی انتقال پ  ینوع ارتباط، و برا   نی. در اشناسندی نم

 
، 105نامه پنجره، شماره  )مصاحبه(، هفته  ن«ید کیبه مثابه  ییبورروا یسبک زندگ یهاروشن  هی»سا ،یحسن عباس 1

 . 28ص
2 Interparsonal communication.  
3 Group communication.  
4 Verbal.  
5 Nonverbal.  
 .  302رسانه، ص یهاهی نظر زاده،ی محمد مهد دیس 6
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نام   1(« ی)عموم  یجمع »ارتباطکه آن را  شود یو... استفاده م  ی اجتماع یهاوبلاگ، شبکه  ون،یزیتلو 
  ر،ی)بازخورد( با تأخ  امی ناآشنا و پراکنده، بازگشت پ رانیگام یاند از: پ ارتباط عبارت   نیا یهای ژگ ی. ونهند ی م

 2. داریو ناپا  یارتباط سطح ام،ی پ ریتکث  اد،ی سرعت عمل ز

 :  کند یذکر م  ی ارتباط جمع یرا برا  های ژگیو  نیا  زین 3د یه  یسادن 

از    امی                        متنو ع است؛ با ارسال پ  ار یبس  رندگانیگ  بیاست؛ ترک   ادی         نسبتا  ز ، یارتباط جمع  لی وسا  رندگانیتعداد گ
  یبرا  نهیاست و هز ع یسر ام یپ  عی توز  د؛یآیبه وجود م  ام ی        تکث ر پ  ینوع  ،ی ارتباط جمع  لی وسا قیطر

 4کننده کم است. مصرف 

به استدلال   از ین  د یشا ی: امروزه ضرورت بحث از ارتباطات جمع در عصر رسانه   یفرد ان یارتباطات م   تیاهم 
مباحثه بر سر موضوعات   ن،ینو  یهای آور با استفاده از فن  یجمع  یهارسانه  شی دا یپ را ینداشته باشد، ز
در   انهیجبرگرا  یدگاهیم در د1960کرده است. مک لوهان در دهه  ل یرا به گفتمان غالب تبد  یارتباطات جمع

که در منزل   یرا خواهد گرفت و کودک  ی           مدارس سن ت  ی جا ونیزیمعتقد بود تلو  ،یتکنولوژ ر یمورد تأث
چند دهه   یط  یخ یخواهد آموخت. اما تجربه تار  رودی که به مدرسه م ی از کودک شتریتماشا کند، ب  ونیزیتلو 

کردن    مهیو ضم  گرانیبدون کمک د یعموم یهاانه رس  ق یاز طر  یکودک   چیگذشته نشان داده است که ه 
 5باسواد نشده است.  ،یفرد ان یارتباطات م 

  گاه یدو از اعتبار و جا نی گردد، بلکه هر کدام از ا یفرد ان یارتباطات م  نیگزی جا  تواندی نم   یارتباطات جمع
و   ی اخلاق قی عم می و مفاه یدر انتقال مقولات مذهب   ی جمع یهارسانه کهن یا ژهی خود برخوردارند، به و ژهیو

.  ستی چهره به چهره کمتر از ادوار گذشته ن اتامروز به ارتباط از ی. ن ستندیمند ن بهره  ی از توان کاف ،یعرفان 
.  افتی به قلوب مردم راه  توانی هرگز نم  رسانه قیاما از طر  د،ی»اطلاعات« را منتقل نما تواندی رسانه فقط م

 
1 Public communication.  
 . 30ص ،یارتباط جمع  یمحمد دادگران، مبان دیس 2
3 Sydney Head.  
 .  62ص ،یشناسراد، ارتباط  انیمحسن یمهد 4
 . 395دهقان، ص  رضایارتباطات، ترجمه عل یهاهی تانکارد، نظر و یدبل مزیو ج نیسور  یورنرج 5
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امر آن است که در   ن یاز علل ا  یک ی 1. کندی م  ریارتباط چهره به چهره و نفس به نفس است که قلوب را تسخ 
  ریـ اگر رخ دهد ـ با تأخ زین  امیو بازخورد پ  دهدی ناهمگون و بدون شناخت رخ م یارتباط   ،یارتباطات جمع

 .  شودی انجام م

 :  دیفرمای م  ینید غ یدر تبل  یفرد ان یارتباطات م   گاهیبر جا د یبا تأک ،یا            الل ه خامنه  ةیحضرت آ

عرصه   نیا  ای سؤال مطرح است که آ  نیعرصه حضور، منبر و محراب مسجد بود و امروز ا  ت،یروحان  روز ید 
عرصه را توسعه داده و رها    نیا  یستیدهد، بلکه با رییآن را تغ  دی                       توسعه بخشد؟ مسلما  نبا ای دهد  رییرا تغ

رها   د ی... نبات یبا روحان ردماست و محل مواجهه رو در رو و چهره به چهره م ی اصل  گاهینکند. مسجد پا
 2است.   امبرانیپ  فهیتداوم وظ  اشفهیوظ   تیشود. روحان 

است   ی اصل  گاهیاست. مسجد پا یخال  ون،یکه مساجد از علما و روحان   میو بشنو  م ینی اشتباه است اگر بب نیا
و ارتباط،    هاگاه یجا  نیضمن حفظ ا د یبا ت یاست. روحان   رینظی ب ۀمسئل کی رو با مردم و مواجهه روبه 

 عرصه حضور خود را توسعه دهد.  

در ارتباطات   ریتأث  زانیم ش ی افزا  یگران پنج عامل را برا : پژوهش یفرد ان ی بخش در ارتباطات ماثر  یهای ژگیو
 اند:  برشمرده یفرد ان یم

آن را در   تواند ی م ی عیاست که هر کس به صورت طب   یارائه اطلاعات   ،ی(: گشودگopenness) ی. گشودگ 1
از اطلاعات را    یبخش  ست یبای م  امیارتباط مؤثر، فرستنده پ  یدارد. برا خود نگه   ی بخش پنهان پنجره جوهر

مخاطبان آشکار گردد. در   ا یحضار  یبرا  د یپشت صحنه نبا یای گافمن، تمام زوا  رینگه دارد. به تعب ی مخف
مخاطبان    ار ی را از خود در اخت  ی شتری گر بتواند اطلاعات بحال، حوزه پنهان هر چه کمتر باشد و ارتباط  نیع

 ارتباط بهتر خواهد شد.    ندی قرار دهد، فرآ

 
اسلام،   خینامه تارو آله «، فصل  هیالله عل  یاکرم صل امبریپ یفردان ی ارتباطات م ره یبر س یلی»تحل ،یخان محمد م ی کر 1

 .  37، ص37شماره 
دفتر   ینرسااطلاع گاهی(«، پا26/2/1386در جمع طلاب مشهد ) یمقام معظم رهبر اناتی»ب ،یاخامنه  یعل دیس 2

 . یاخامنه  یعل دیس ی            الل ه العظم ت یحفظ و نشر آثار آ
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  یاست، پس همدل  افته یبدان دست ن  ی گریکه د ی داشتن احساس یعنی یدل(: همEmpathy) یدل. هم 2
             است. انسان    ی گریبلکه درک کامل احساس د ست،ی ن  گرانی( با دSympathyکردن ) یدرد         صرفا  هم 

 را درک کند.   ی تصور کرده، احساسات و گرانید ی خود را جا تواندی است که م  یدل کسهم

  ق یکه از طر  یتوسعه کرد. لرنر معتقد است: افراد یشناسجامعه ۀرا لرنر وارد حوز   یدلمفهوم هم 
  گرانید یخودشان را جا توانندی بهتر م شوند،یمتفاوت آشنا م  یهابا فرهنگ ی مرزبرون  یهامسافرت 
  ژهیساکنان جهان سوم به و  هجا کبرخوردارند. از آن  یی بالا  یدلافراد از هم  نیا گر،یبه عبارت د ند؛یفرض نما

  یهااست که آنها را با فرهنگ   یالهی وس  ونیزیتلو  ژهی ها به ومسافرت کنند، رسانه  توانند ی کمتر م انییروستا
جوامع جهان سوم خواهند   ۀمثبت بر توسع  ریها تأثپس رسانه  برد،ی را بالا م  یدلهم زانیمختلف آشنا نموده، م 

 1ترند. موفق   گرانیبا د بالا برخوردارند، در ارتباط یدلهم  ازکه   یافراد  بیترت  نیداشت. بد

توأم با هراس  یفضا کی در  تواندی دلانه، نم هم    ی  فرد ان ی(: ارتباطات م Supportiveness) ی گرت ی . حما3
  ۀ. هر اندازه فرستندشودی رابطه م   یشده، منجر به گسستگ  د یکش ی زود به دشوار  ای  ریو د  ابدی دوام  دیو تهد

خود   یهای در تراز مخاطبان خود قرار دهد و از نشان دادن برتر یاجتماع  گاه یو پا  یخود را از نظر رفتار  ام یپ
عدم   ،یتر خواهد بود. تساو موفق گرانه،ت یمناسب ارتباطات حما ی فضا  جادیکند، در ا ز یبه آنان پره

 است.   ی گرت یحما یهادر سخن، مشورت و تواضع از شاخصه  تیجزم

و مثبت به   ند یاحساس خوشآ   شتن،ی به نگرش مثبت به خو  ییگرا (: مثبت positiveness) ییگرا . مثبت 4
  یگرا، کساشاره دارد. انسان مثبت  ی عموم ت یدر مورد وضع ندیاحساس مثبت و خوشآ ت یو در نها گرانید

است و حالت    نیبش خوشیبه مخاطبان خو  ژهیو به و  گرانی. او به دبرد ی رنج نم  ی اعتبار ی است که از داغ ب
 2.دهدی انتقال م  زین  گرانیرا به د  ین یبخوش

 
 .  108توسعه، ص ی شناسجامعه ا،یازک یمصطف 1
 . پورانیگافمن، داغ ننگ، ترجمه مسعود ک نی ارو 2
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  یمبتن  یی حاکم، فضا ی                       مؤث ر خواهد بود که فضا  ی             عموما  زمان یفرد ان ی(: ارتباطات م Equality)  ی. تساو 5
مخاطبان،   هیطرفه، نگاه عادلانه به کل   کی ی رانسخن ی دو طرفه به جا ی وگو باشد. تعامل و گفت یبر تساو 

 1است.  یتساو  یها                            گر  مقتدر و مانند آن مؤل فه ارتباط ی از سو  ندهیعدم قطع سخن گو 

 یفردان یارتباطات م ۀالسلام درحوز  هیامام رضا عل ی. سبک زندگ2

امامان معصوم   ره یکه س می نکته مهم توجه کن ن یبه ا دی السلام ، با  هیامام رضا عل یسبک زندگ   یاز واکاو   شیپ
و به عنوان    ستی ن گری با امام د یامام  چ یه  رهیدر س ی                گاه است و تضاد  خاست   کیالسلام برآمده از  هم ی عل

در   توانی که م یادانست. تنها نکته  ی علو  یبا سبک زندگ  ریرا مغا ی رضو   یسبک زندگ  توانی مثال نم 
هر کدام از آن راهبران   ی اجتماع  طیبه آن اشاره کرد، آن است که شرا  گر یکدیامامان معصوم با  ۀ ریس  ۀ سیمقا

  افتهی  ی     تجل   گریاز د  شیب  ،ۀ        از ائم    یدر بعض های ژگیو  ی رو برخ  ن یبوده است و از ا ی گریمتفاوت با د ،یآسمان
رو    نیو از ا  افتی ی گسترعلم  یبرا  ی شتریالسلام مجال ب  هیمحمدباقر عل  اماست؛ به عنوان مثال، حضرت ام

معصومان    ریاز سا شی ها( شد، نه آن که علم آن امام، ب دانش  ۀشکافند  ی                               ملق ب به »باقرالعلوم« )به معنا
نه آن که   کرد،ی صلح آن حضرت را م یالسلام ، اقتضا  هیام حسن علام  یاجتماع ط یآن که شرا   ای باشد؛ 

السلام اگر در    همیاز امامان معصوم عل  کیجوتر بود، چراکه هر السلام صلح   هیعل  نینسبت به امام حس شانیا
سبک   نی. بنابرا گرفتی م  شیهمان رفتار را در پ       قا  یدق گرفت،ی السلام قرار م  هیعل ن یامام حس ت یموقع
  ییبوده است، اما اجرا  سانک ی                                                  السلام در اصول )عمل به واحبات و ترک محرمات( کاملا   هم یائمه عل   یزندگ 

 متفاوت بوده است.   یاهر دوره  یاجتماع  تی امور با توجه به وضع یکردن برخ 

از فرهنگ را   ی . هنجار، بخشمیپردازی السلام م ه یامام رضا عل   دیمورد تأک  یهنجارها  یدر ادامه به بررس 
افراد جامعه است. در    یرفتارها  ۀدهندو شکل  ن یادی بن یها و باورهاکه برآمده از ارزش  دهدی م  لی تشک 

امام رضا   د یتأک مورد یدر سبک زندگ  ی سلب  یو در بخش دوم، هنجارها ی جابیا  ی بخش نخست، هنجارها
 : شودی م  ح یالسلام تشر  هیعل

السلام    همیعل  ت یببا آنها در ارتباط باشد، اهل دیکه هر انسان با یافراد نیترالسلام : مهم هم ی عل تیباهل 
  ،ی و یدن  اتی پس از ح یاله   یای(، اول تیسنت )به جز وهاب و مذاهب اهل  ع یهستند. بنا بر اعتقاد مکتب تش

 
 . 122ـ   111ص  ،یارتباطات انسان یمبان ،یاکبر فرهنگ  یعل 1
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ها و  وجود دارد و سلام با آنها   ی و یدن امکان ارتباط انسان   ،یبرزخ اتیبرخوردارند و در ح  یبرزخ  اتی از ح
 .  رسدی ها به آنها م درخواست 

            »إن  ل کل   : خواندی السلام فرا م هم ی عل تیبمستمر با اهل  ی السلام همگان را به داشتن ارتباط هیامام رضا عل 
ق  أول    ی              إمام  ع هدا ف

        ع ن 
سن  الِداء  ز         ع ت ه  یو ش       ائ ه  ی                                                      و إن  م ن ت مام  الو فاء  ب الع هد  و ح 

داران و  ؛ دوست 1           ق بور ه م«       ار ة  ی     
  شانیقبر ا ارتیانجام دادن آن، ز  ییکو یهر امامی را با او عهدی است و تمامت وفای به عهد و ن انی ع یش

 است.  

د  م ن أول ی          »ما زار ن : دی فرمای م  نیچنهم          أح 
 ب ح ق   ی ائی      

        عار فا 
ف عت  ف ی        از   ک ی چی؛ ه2       ام ة «ی     الق       وم  ی    ه  ی              إلا  ش 

در   شود.  می  رفتهیشفاعتم از او پذ  امتی در روز ق  کهن یکند مگر انمی   ارتی                            دوستانم مرا با شناخت حق م ز
ل س  م جل سا فرموده است:  ی گرید ثیحد ؛ هر که 3                 ت موت  الق لو ب«      وم  ی        ق لب ه       م ت ی             أمر نا، ل م      ه  یف  یی حی                     »م ن ج 

 .  رد یمنمی  رند،یمها می شود، قلبش در روزی که قلب ( زنده می تیبما )اهل  ادیکه در آن   ند یدر مجلسی بنش 

کر  ل ه  و ل لوال د  : د یفرمای السلام م  هی: امام رضا علنیوالد ر  ب الش 
       شکر  ی    ل م     ه  ی       وال د   شکری           ف م ن ل م        ن ،ی                                            »إن  الل ه أم 

گزاری از خود و پدر و مادر فرمان داده است، پس هر که از پدر و مادرش  ؛ خداوند به سپاس 4       الل ه« 
 گزاری نکند، خداوند را سپاس نگفته است.  سپاس 

واجب    ،ینسب  شاوندانیکه ارتباط با خو  شوند یم   میتقس  یو سبب  یبه دو گروه نسب  شاوندان یارحام: خو 
مورد   ستند،یجزو ارحام ن  ی سبب  شاوندانیمطلب که خو   نی. اشودی م  ریرحم تعب   ۀاست و از آن به صل  یشرع 

شود، اگرچه که عمل    یرحم شامل آنها نم  ۀصل  ۀضینظرند که فرمعنا که همه فقها هم   نیاتفاق است؛ بد
 .  شود یم   زین  یملاقات با مؤمنان، شامل بستگان سبب ی       مستحب  

است که قول مورد قبول را    یاختلافات   ،ینسب شاوندانیمسائل مربوط به خو   گریحدود و ثغور و د  ۀدربار 
پدر و مادر )بالاتر از آنها اجداد و   یۀکه از ناح ندیگو ی م  ی اقارب ۀارحام به هممطرح کرد:   گونهن یبد توانی م

 
 . 567، ص4ج ،یکاف 1
 .  73صدوق، ص 2
 .  119همان، ص  3
 . 156صدوق، خصال، ص  4
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  ی                      سلسله و ب عد آن تا حد   یالبته ارتقا باشند،ها( به فرد منتسب اولاد و نوه  شانیاز ا ترن ییپا ز یجدات و ن
 1. شوند ی پدر و مادر ختم م کی به  یافراد انسان   ۀچرا که هماست که عرف بر آن مساعدت کند،  

ل  ما  : د یفرمای صله رحم م  تیالسلام درباره اهم  هیامام رضا عل  رب ة  م ن  الماء  وأفض 
و ب ش 

                                                     »ص ل ر ح م ک و ل 
 ب ه   

       ت وص ل 
 جای  رحم را به دار ]و صلهرا نگه   شیی خو  وندی؛ پ2                   الر ح م  کف  الِذی«        

از   یشود، خودداررحم به جای آورده می که با آن صله   ایله یوس  نیای آب باشد . بهترآور[، گرچه با جرعه 
 است.    شاوندان یآزار رساندن به خو 

   یفرد ان یدر ارتباطات م  یجاب ی ا یالف. هنجارها

 ل م ن   : دی فرمایم   شانیامام است. ا  دیمورد تأک  یاز هنجارها ی ک ی ک،یداشتن خلق ن : یخوش خلق
ج ب ت 

         »ع 
      

   
ر ی ی

ت      ش 
ر ی ی لا     ف  ی ک            ع ت ق ه می            ب مال ه  ف      د  ی       ال ع ب      

ت      ش 
لق ه«        ن  خ 

 ب ح س 
رار        الا ح 

     
       

؛ در شگفتم از کسی که بندگان را با  3         
 خرد.  آزادگان را نمی   ش،ی                           کند، چگونه باخوش اخلاقی  خو  شان یخرد تا رها می  ش یثروت خو 

م بر خوش اخلاق ی خوش خلق  گرید یثیالسلام در حد  هیامام رضا عل  با بزرگان سفارش   ی                               با کودکان را مقد 
غ : کندی م ر ت ک م ع  الص  جم ل م عاش 

 
                            »أ
 
    ر «یو الکب  ری  

  کو یسالان ن ؛ نشست و برخاست خود را با کودکان و بزرگ 4
 گردان.  

وا ا ر حـام ـکم «: دیفرما ی م نیچنآن حضرت هم  م وا ص غار کم  و  ص ـل ـ ؛ به 5                                                                    »وق ر وا کبار کم  و  ار ح 
 .  دیو صله رحم کن  د یترها مهربان باش و با کوچک  دیاحترام بگذار  تانیترهابزرگ 

 
 . 54رحم، ص ۀاز صل یاجتماع یل یتحل ن،یالدشرف  نیحس دیس 1
 .  151، ص 2ج ،یکاف 2
 .  354السلام ، ص هیفقه الرضا عل 3
 . 167، ص73بحار الِنوار، ج 4
 .  365، ص2السلام ، ج هی اخبار الرضا عل  ونیصدوق، ع 5
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م  ف: د یفرمای و م داندی م  یخلقاز علائم خوش  یک یالسلام لبخند را   هیامام عل            الم ؤم ن       ه  ی         و جه  أخ   ی                »م ن ت ب س 
ن ة  ل م  س  ن ة  و م ن کت ب  الل ه ل ه  ح  س  ؛ هرکه به روی برادر مؤمن خود لبخند بزند، خداوند  1         ع ذ به «ی                                                              کت ب  الل ه ل ه  ح 

 نخواهد کرد.    باو را عذا سد یثوابی بنو  شیثوابی خواهد نوشت و هرکه خداوند برا  شیبرا 

  با یز  ییهادوستان جامه  دارید یپوش بودند، اما برا السلام در منزل، ساده   هیهرچند امام رضا عل: ی آراستگ
 :  دیپوش ی م

لوس  الر ضا عل  ص    ف  ی     الص    ی         السلام ف    هی                      کان  ج  تاء  ع لی م سح  حد ی     و ف       ر  ی         ع لی ح  ه  الغ ل  ثی                        الش        م ن        ظ  ی                و ل بس 
،ی     الث    ل لن اس  ت ز        اب 

ت ی إذا ب ر ز                 ح 
 ر یالسلام در تابستان، روی حص  ه یامام رضا عل 2       ل ه م؛     ن  ی                

شد، آراسته  و وقتی در برابر مردم ظاهر می  دی پوش درشت می ۀنشست و جامو در زمستان، روی پلاس می
 گشت.  می 

آن    حی که توض – یدلعنوان هم  ل یذ توانی را م گرانی: برطرف کردن مشکلات دگرانیبرطرف کردن مشکلات د
ب ه  : دیفرمای باره م نیالسلام در ا  هیگنجاند. امام رضا عل – گذشت 

م ن  ف ر ج  الل ه ع ن  ق ل 
     »م ن  ف ر ج  ع ن  م ؤ 

                           
       و م  ی                      

ق  
   ال 
 .  دیزدا غم از دلش می   امتیخداوند در روز ق د،ی؛هر کس اندوه مؤمنی را بزدا 3       ام ة « ی    

 :  کندی م  نییتب گونهنیتواضع، مراتب و درجات آن را ا گاه یبر جا دی السلام ضمن تأک ه یتواضع: امام رضا عل

ن  
 
: م ن ها أ ع  د ر جات     ا لت واض 
 
          

ر ف  ی                    
     ع 
س ه  ف     

ر  ن ف          ال م ر ء  ق د 
ز ل ها ی                      

       ن 
ل      ب  س 

ها ب ق ل 
ز ل ت 

                      م ن 
ن         ح ب  یلا      م ،ی    

 
   أ
 
تی  ی 

 
    أ
 
د  إ لا  م ث ل      ح 

 
         إ لی أ

         
 
      

 إ ل        ؤ تی یما
ن ة ، کاظ م  ال غ        ئ ة  ی              إ ن  ر أی س       ه ،ی     ها ب ال ح س 

 
                               د ر أ
 
ن  الن اس  و الل      ظ  ی     

                  عاف  ع 
ن        ح ب  ی  ه        س 

    ال م ح 
؛ تواضع 4   ن  ی       

  گاهیخاطر خود را در آن جا بی خود را بشناسد و با ط ۀاست که انسان انداز نی از آنها ا  کیی درجاتی دارد: 
آن را    دیگونه رفتار کند که انتظار دارد با او رفتار کنند؛ اگر بدی دار دهد؛ دوست داشته باشد با مردم همان قر
 را دوست دارد.    کوکارانی جواب دهد؛ خشم خود را فروخورد و از مردم درگذرد و خداوند ن خوبیبا 

 
 .  52صدوق، مصادقة الاخوان، ص  1
 .  178، ص2السلام ، ج هی اخبار الرضا عل  ونیصدوق، ع 2
 .  200، ص2ج ،یکاف 3
 . 124، ص 2ج ،یکاف 4
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   یفرد ان یدر ارتباطات م  یسلب   یب. هنجارها

به دو گونه   توانی را م یفرد ان ی السلام در حوزه ارتباطات م  هیامام رضا عل دی مورد تأک   یسلب  یهنجارها
ناظر به    یکنش  یکرد. هنجارها  م ی( تقسی)احساس  ی شیگرا  ی( و هنجارهای)رفتار  ی کنش یهنجارها

در فرد وجود   دینبا کهاست  ی ناظر به احساسات  یشیگرا  یاز فرد سر بزند و هنجارها د یاست که نبا  ییرفتارها
اما باعث    ستند،یحرمت ن  یدارا  اند،ده یکه به مرحله عمل و رفتار نرس  ی احساسات تا زمان ن یداشته باشد. ا

 به کمال بازماند.   دن ی که انسان از رس  شوندی م

 .  شود ی اشاره م ک،ی از هر   ییهادر ادامه به نمونه 

 ی کنش  یسلب  ی. هنجارها1ب ـ 

  یهاه یاز توص یک ی یحرف کردن سکوت و کم   شهیسخن گفتن و در مقابل پ  ادیاز ز ی: دور یاز پرکلام  زیپره
  یمعرف   یدوست شیاز سه نشانه فهم و از عوامل افزا  ی ک یکه آن را  یاالسلام است، به گونه هیامام رضا عل 

 :  کندی م

ب ة       کسب  ی         الص مت                  الح کم ة  . إن                                                                                م ن ع لامات  الف قه  الح لم  و الع لم  و الص مت  . إن  الص مت  باب  م ن أبواب            . إن ه               الم ح 
    ر ؛ی            ع لی کل  خ       ل  ی    د ل

های فهم است . خاموشی، دری از درهای حکمت  بردباری، دانش و خاموشی از نشانه  1
 است.    کییبه سوی هر ن یی کند و راهنما]انسان[ می   بیدوستی را نص اموشی،است. خ 

 :  کندی و آله نقل م  ه یالله عل یاعظم صل  امبری السلام از پ هی از کذب: امام رضا عل  زیپره

لا  أتی س   ی      ن رو نا ی                  أن  ر ج  :  و آله   ه یالله عل ی                 ر سول  الل ه صل      د  ل قا   ی       ع ل من               ر سول  الل ه!   ای         ف قال       ر  ی   خ   یل        جم ع  ی       خ 
ن  : »لا ت کذ ب«؛ ا ی      الد  خدا آمد و گفت: ای   امبری کنم که مردی خدمت سرورمان پمی  ت یروا  2                                و الآخ ر ة . ف قال 

                                                    و آخرت  مرا در خود داشته باشد. فرمود: »دروغ مگو«.    ایدن  ریکه خ  اموز یخدا! مرا اخلاقی ب  امبریپ

 
 .  113، ص 2ج ،یکاف 1
 .  354السلام ، ص هی              فقه الر ضا عل 2
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است که   انیع یش یالسلام برا   هیامام رضا عل یهااز سفارش ی ک یاز مشاجره و جدال،   یازمشاجره: نه زیپره
 فرموده است:   ان یالسلام ب  هیعل   یحسن می خطاب به حضرت عبدالعظ

لام ، و ق ل ل ه م أن لا  ی    ائ  ی      أول   ی             ! أبل غ ع ن     م  ی            ع بد  الع ظ  ای ب       طان  ی      ل لش          جع لوا ی                           الس  س ه م س 
          ع لی أنف 
          و م ره م        لا ،ی         

کوت  و ت رک الج دال  ف     ث  ی      الح د ی              ب الص دق  ف   م ب الس 
ة ، و م ره 

مان 
 
                                          و أداء  الِ

    
 
                        و إقبال  ب عض ه م ع لی       ه م ی عنی لا مای          

إ ن  ذل ک ق رب ة  إل             او ر ة ،               ب عض  و  الم ز 
                      ف 
م ب ت مز ث یحد        شغ لوا ی       . و  لا    ی    

ه  إ ن      ق  ی                 أنف س 
ا، ف       ب عض ه م ب عض 
      ع لی      ت  ی     آل   ی                    

ن ی    ف             ع ذ ب ه  ی      ِ  ل                د ع وت  الل ه  یائ ی         م ن أول       ا  ی         ط  و ل                               أن ه  م ن ف ع ل  ذل ک و أسخ   ی      ن فس د  الع ذاب  و کان  ف    ای       الد            الآخ ر ة    ی                         أش 
ر  ل م حس ن ه م و ت جاو ز  ع ن م س                        . و ع ر فه م أن  الل ه    ن  ی        الخاس ر     م ن  

     م ن       ا  ی                                إلا  م ن أشر ک ب ه  أو آذی و ل         ئ ه م ی                                              ِ  ق د غ ف 
إ ن  الل ه   یائ ی     أول  

           أو أضم ر  ل ه  سوءا ، ف 
ت ی        غف ر  ی     ِ  لا                         ع ، وإلا  ن ز ع  روح  الإ       رج ع  ی           ل ه  ح  إ ن ر ج 

                                ع نه ، ف 
لب        مان  ی          

    ع ن ق 
     ه        

ر ج  ع ن و لا  ب الل ه        ت نا،ی     و لا  یف  ثی حد     ب ای         ل ه  ن ص   کنی      و ل م   یتی                 وخ 
         و أعوذ 
 1        ن ذل ک؛      ِ  م         

را   شان ی را به خود راه ندهند و ا  طانی! به دوستانم از جانب من سلام برسان و به آنان بگو که شم یای عبدالعظ 
  هوده ی های بو بحث و جدل   نندیکن که خاموشی گز  هیداری سفارش کن. به آنان توص و امانت  ییگو به راست 

شود.  شدن به من می   کیامور باعث نزد نیا را یهم بروند، ز دنی روی آورند و به د گری کدیرا رها کنند، به 
کند و    نیام که هرکس چنکرده  ادی من به جان خودم سوگند  را ینکنند، ز گریکدی                            خود را سرگرم تک ه پاره کردن 
چشاند و در  عذاب را به او ب نیترسخت  ا،ی سازد، از خدا بخواهم که در دن   نیدوستی از دوستان مرا خشمگ

و از بدکارشان گذشت کرده   ده یرا آمرز شان ی ا کوکار یآنان بگو که خداوند، ن هباشد. ب کارانان یآخرت، از ز
نسبت به او قصد بدی داشته   ای دوستی از دوستان مرا آزار دهد و  ا یاست، مگر کسی که بدو شرک آورد 

  دست [ شیی بداند نی از ا  ای کارها ] ن یبخشد تا زمانی که از اصورت[ خداوند او را نمی  نی]در ا را یباشد، ز
در   بیی و دوستی من خارج گردد و نص  تیاز دلش کنده شود و از ولا  مانیبردارد و اگر دست برنداشت، روح ا

 .  امر  نیبرم به خدا از اما نداشته باشد؛ پناه می   تیولا

 ی شیگرا  یسلب  ی . هنجارها2ب ـ 

شده است و   ی السلام از آن نه  هیاست که در کلام امام رضا عل  یاخلاق لیاز رذا  ی ک یاز حسد: حسد  زیپره
ة  و لا ل ح سود  ل ذ ة  و لا      ل  ی      ل ب خ     س  ی     »ل  : دیفرمای م  شانیشده است. ا ده ی              رفتن لذ ت نام   نیاز علل از ب  یک ی                                 راح 

 
 . 247اختصاص، ص د،یمف 1
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و   ست ی و پادشاهان را وفا ن ست ی                  و حسود را لذ ت ن ست ین  شی را آسا  لی؛ بخ1                                     ل م لوک و فاء  و لا ل کذوب  م ر و ة « 
 .  ستی                  دروغگو را مرو ت ن 

  هیمورد نکوهش قرار گرفته است. امام رضا عل  می است که در قرآن کر  یاز صفات ی ک یاز بخل: بخل  زیپره
خی  : دیفرمای باره م  نیدر ا زیالسلام ن عام  الن اس  ل        أکل  ی          »ا لس  عام ه ، و  الب خ        ا کلوا ی                      م ن ط        م ن          ا کل  ی لا     ل  ی                         م ن  ط 

عام  الن اس  ل ئ لا   عام ه « أکلوا ی                      ط  غذای او بخورند، اما  خورد تا مردم از  مند از غذای مردم می ؛ سخاوت 2               م ن  ط 
 از غذای او نخورند.   ز یخورد تا آنها نمردم نمی  ذای از غ ل یبخ

ه « :  دی فرمای م  نیچنهم  شانیا ل د  ع بد  ه  وج  ه  و أکل  و حد  ر  الن اس  م ن م ن ع  ر فد                                           »إن  ش 
مردم کسی است      ن  ی؛ بدتر3                            

 زند.   انهیاش را تاز دارد و تنها بخورد و بنده  غیدر همانشیکه از م 

                                       رانده شد. تکب ر در همه ابعاد آن مذموم    رونیآن از بهشت ب   لیبه دل  س یاست که ابل  ی                    از تکب ر: تکب ر صفت  زیپره
:  د یفرمای السلام م  هی                                       آن، تکب ر در مقابل فقراست. امام رضا عل  ۀنکوهش شد ار ی بس قیاز مصاد  یک یاست و 
ق  
   »م ن ل 
ل م  ع ل   را ی    ف ق  ی         لام ه  ع ل ی الِغن     ه  ی                      م سل ما ف س  ق       اء  ی                         خ لاف  س 

   ل 
؛ هر 4         غ ضبان «     ه  ی            و ه و  ع ل          ام ة  ی      الق       وم  ی   ِ        الل ه  ی   

  امتیسلام کند، روز ق   اوکند، به مندان می کند و برخلاف سلامی که به ثروت  دار یرا د ری یکس مسلمان فق 
 است.    نیرود که بر او خشگم خدا می   داری در حالی به د

 یفردان یدر ارتباطات م ت ی اولو  یدارا یهاگروه 

وجود از منظر امام   نیدارد. با ا شیها گرا انسان  ریبه سمت سا رو ن یاست و از ا  الطبعی مدن   یانسان موجود
با آنها ارتباط   دیبا گرانیاز د شی و پ شی ارتباط هستند و ب ی برقرار تیافراد در اولو  ی السلام برخ  هیرضا عل 

 هستند.   ارحام و   نیالسلام ، والد   همیعل  ت یبافراد، اهل ن یداشت؛ از جمله ا

 ی بند. جمع 3

 
 . 450تحف العقول، ص ،ی               ابن شعبه حر ان 1
 .  15، ص1السلام ، ج هی اخبار الرضا عل  ونیصدوق، ع 2
 .  448العقول، صتحف ،ی               ابن شعبه حر ان 3
 . 52، ص2السلام ، ج هی اخبار الرضا عل  ونیصدوق، ع 4
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است.   یفرد ان ی از ابعاد مهم آن، ارتباطات م یک یکه  رد یگی را در بر م  یگوناگون  یهاحوزه  یسبک زندگ 
 یدارد که برا  از ی ن ،ی سرشت  لیاست و انسان، گذشته از تما ر یزناپذیگر ی آحاد جامعه، امر  گریارتباط با د

بسان هر   زین یفرد ان ی م ارتباطات ها ارتباط داشته باشد. انسان   ریخود، با سا ی ازهای ن  یبرآورده شدن برخ 
  نییدر دو بخش اخلاق و احکام، به تب زیاسلام ن  نیمب   نیباشد که د یتابع قواعد دی با ،ی گریکنش د

 آن پرداخته است.    یهاستهیبا

در نظرات آنها   یاند و تفاوتمند شده بهره  ض یمنبع ف  کیاز   یالسلام همگ  همیهرچند امامان معصوم عل 
به فراخور مخاطبان و   کیهر  ،یادر هر زمانه  یخاص اجتماع طیشرا   ل یوجود به دل   نیبا ا ست،ین

  گری کدیدارد و گاه از  یپوشان اند که گاه هم اسلام پرداخته یاز نظام اخلاق  ی بخش نییبه تب  ی طیاقتضائات مح
 .  گرندی کدیمنفک و مکمل 

نه  به دو گو  توانی السلام را م هیاز منظر امام رضا عل  یفرد ان یدر حوزه ارتباطات م  ی نید یسبک زندگ 
  یسلب  ی به هنجارها توانی م  زیرا ن   یسلب ی کرد و هنجارها می تقس یسلب  یو هنجارها  یجاب ی ا یهنجارها

 کرد.   کیتفک  یشیگرا  یسلب  ی و هنجارها ی کنش

فراهم آورد، چراکه   زیرا ن  یانظام ارتباطات رسانه  یمقدمه طراح  تواندی م یفرد ان ینظام ارتباطات م  یطراح
 مشترک است.   یو جمع  یاز اصول و قواعد حاکم بر ارتباطات، در ارتباطات فرد  یار ی بس

 منابع

س یشناسجامعه  ،یمصطف  ا،یازک  ـ  .  1380نشر کلمه، تهران،  ۀ              توسعه، مؤس 

 .  1382تهران،  ،یوزارت فرهنگ و ارشاد اسلام  ان،ی ترجمه حسن چاووش  ،ی سبک زندگ   د،یو ید ،یچن ـ

 ق.  1404قم،  ن،ی)ابن شعبه(، تحف العقول، انتشارات جامعه مدرس  یحسن بن عل ،ی      حر ان ـ

  گاه ی(«، پا26/2/1386در جمع طلاب مشهد ) ی مقام معظم رهبر اناتی »ب ،یعل   دیس  ،یاخامنه  ـ
  www.Khmenei.ir ،یاخامنه  یعل  دی س   ی            الل ه العظم  تی دفتر حفظ و نشر آثار آ یرساناطلاع 
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 با جوانان استان خراسان شمالی  داری در د ی مقام معظم رهبر اناتی »ب ،یعل   دیس  ،یاخامنه  ـ
 ،یاخامنه  ی عل  د یس  ی            الل ه العظم  ت یدفتر حفظ و نشر آثار آ یرسان اطلاع   گاهی(«، پا23/7/1391)

www.Khmenei.ir  

نامه  و آله «، فصل   هیالله عل ی اکرم صل  امبریپ یفرد ان ی ارتباطات م ۀ ریبر س  یلی »تحل م،یکر  ،یخان محمد ـ
 .  1388، 37اسلام، شماره   خیتار 

 .  1388تهران،  روزه، یف  ،یارتباطات جمع  یمبان  دمحمد،یدادگران، س ـ

نامه جوان و  دختران جوان )مصاحبه(«. فصل  یمصرف  ی نقش رسانه در الگو  ی. »بررس دیمحمدسع  ،ییذکا ـ
 .  1391، 7رسانه، شماره  

دهقان، دانشگاه تهران،   رضای ارتباطات، ترجمه عل  یهاهینظر  و،یدبل مزیتانکارد، ج و  یورنر ج  ن،یسور  ـ
 .  1381تهران، 

 .  1378از صله رحم، بوستان کتاب، قم،   یاجتماع  یل یتحل  ن،یدحسیس  ن،یالدشرف  ـ

 .  1389مشهد،  ،ی آستان قدس رضو  ،ی رضو  ۀ ریدر س  ی زندگ  یهامحمدرضا، مهارت  ،یشرف  ـ

آنها«،   یاس ی س  یهاو دلالت  ی رانیجوانان ا ان یوطنانه در م جهان  یزندگ  یهامحمود، »سبک   ،یشهاب ـ
مصلحت نظام، تهران،  ص یمجمع تشخ  کیاستراتژ قات یکده تحق پژوهش ،یسبک زندگ   ۀنامپژوهش

1386  . 

 .  1362قم،   ن،یخصال، انتشارات جامعه مدرس  ه،یبن بابو  ی صدوق، محمد بن عل ـ

 .  1378السلام ، جهان، تهران،    هیاخبار الرضا عل  ونیع ه،یبن بابو  ی محمد بن علصدوق،  ـ

 ق.  1402مصادقة الاخوان، مکتبة الإمام صاحب الزمان العامة، بغداد،  ه،یبن بابو  ی صدوق، محمد بن عل ـ

 .  1389،  46نامه سوره، شماره چند سال دارد؟«، ماه  ی سجاد، »سبک زندگ   ،یصفارهرند ـ

نامه پنجره،  )مصاحبه(«، هفته  نید کی به مثابه  ییبورژوا  ی سبک زندگ  یهاروشنه یحسن، »سا  ،یعباس ـ
 .  1390،  105شماره 
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 .  1382صبح صادق، قم،  ،یمحمد، مصرف و سبک زندگ  ،یفاضل  ـ

 .  1382رسا، تهران،  ،یارتباطات انسان  ی اکبر، مبان ی عل ،یفرهنگ ـ

فرودست   یهاگروه  یو زندگ   یزن پرسه ؛ییززدا یو تما  زیتما کی الکتیمحمد، »د  ،ییعباس و رضا ، یکاظم ـ
 .  1386، ۱شماره  ،یفرهنگ  قاتینامه تحق تهران«، فصل  د یدر مراکز خر ی شهر

 ق.  1407تهران،   ه،یدارالکتب الاسلام  ،یکاف   عقوب،ی محمد بن   ،ینی کل ـ

 .  1386نشر مرکز، تهران،  پور،ان ی داغ ننگ، ترجمه مسعود ک ن،یگافمن، ارو ـ

 .  1381گام نو، تهران،  ،ی. ترجمه منصور انصار تهی پست مدرن  استی س  مر،ی جان. آ. و بور  نز،یب یگ ـ

دارالکتب   ،یابحار(، ترجمه محمدباقر کمره  72و   71محمد باقر، آداب معاشرت، )جلد   ،یمجلس ـ
   .1364تهران،  ة،یالاسلام

 ق.  1403 روت،یب ،یالتراث العرب  اءی محمدباقر، بحار الِنوار، داراح  ،یمجلس ـ

 .  1369انتشارات سروش، تهران،   ،یشناسارتباط ،یراد، مهد   انی محسن ـ

 ق.  1413قم،  د،ی المف  خیالش  ةیمحمد بن محمد، اختصاص، المؤتمر العالمی لالف  د،یمف ـ

 .  1391تهران،  ،ی همشهررسانه،   یهاهینظر دمحمد،یس  زاده،ی مهد  ـ

 .  1387السلام ، تهران،  هیدانشگاه امام صادق عل  ،یو سبک زندگ  نید د،ی محمدسع  ،یکنی مهدو ـ

نامه  فصل   «،یدر سبک زندگ  نی»تعارض فرزندان با والد ب،یحب ،یخسروشاه   یو صبور  د یسع دفر،یمع ـ
 .  1390، 7شماره   ،یو توسعه رفاه اجتماع یزیربرنامه 

ها، تهران، منتظرقائم، دفتر مطالعات و توسعه رسانه   یترجمه مهد  ،یشناس مخاطب س،یدن  ل،ی مک کوا  ـ
1387  . 
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